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THÔNG BÁO TRIỂN KHAI HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬ  
VÀ CHỮ KÝ SỐ 

 
 

Ngày 07 tháng 07 năm 2025 
Kính gửi: Quý Khách Hàng, Đối Tác và Nhà Cung Cấp, 
 
Trước tiên, Công Ty TNHH Ocean Network Express (Việt Nam) (gọi tắt là ONEVN) xin chân thành 
càm ơn Quý Khách Hàng và Đối Tác đã tin tưởng, hợp tác và đồng hành cùng chúng tôi trong suốt thời 
gian qua. 

Nhằm tối ưu hóa hiệu quả vận hành, rút ngắn thời gian xử lý và thúc đẩy quá trình chuyển đổi số phù 
hợp với xu hướng công nghệ hiện đại, ONEVN trân trọng thông báo: 

Kể từ ngày 07 tháng 07 năm 2025, ONEVN sẽ chính thức triển khai và áp dụng Hệ thống Hợp đồng 
điện tử và Chữ ký số đối với toàn bộ Quý Khách hàng, Nhà cung cấp, Đối tác và các bên liên quan có 
phát sinh giao dịch, ký kết hợp đồng hoặc trao đổi văn bản với ONEVN. 

ONEVN hiện đang triển khai sử dụng nền tảng hợp đồng điện tử và chữ ký điện tử do Tập đoàn FPT 
cung cấp – một giải pháp công nghệ đáp ứng đầy đủ các quy định của Luật Giao dịch điện tử, Bộ luật 
Dân sự, Nghị định số 130/2018/NĐ-CP và các văn bản pháp luật liên quan. 

Hợp đồng được ký kết thông qua nền tảng này có đầy đủ giá trị pháp lý, tương đương với hợp đồng giấy 
có chữ ký tay và dấu mộc của công ty, được pháp luật Việt Nam công nhận và bảo hộ. 

Trong trường hợp Quý Khách hàng và Đối tác gặp sự cố kỹ thuật, phát sinh lỗi hệ thống, hoặc có bất kỳ 
nghi vấn nào liên quan đến tính xác thực của văn bản hoặc hồ sơ, vui lòng liên hệ ngay với người phụ 
trách tại ONEVN để được hỗ trợ nhanh chóng, đảm bảo quá trình xử lý được diễn ra an toàn, thông suốt 
và chính xác. 

Chúng tôi mong tiếp tục nhận được sự hỗ trợ và hợp tác của Quý Khách Hàng và Đối Tác trong việc 
triển khai phương thức ký kết hiện đại này. 

Trân trọng,​
 

Công ty TNHH Ocean Network Express (Việt Nam) 
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NOTICE ON THE IMPLEMENTATION OF ELECTRONIC 

CONTRACT AND DIGITAL SIGNATURES 
 

Date 07 month 07 year 2025 
 
Dear Valued Customer, Suppliers, Vendors and Partners,  
 
Firstly, Ocean Network Express (Vietnam) Co., Ltd. (hereinafter referred to as ONEVN) would like to 
express our sincere appreciation for your continued trust, cooperation, and partnership over the years. 
 
With the aim of optimizing operational efficiency, reducing processing time, and accelerating digital 
transformation in line with modern technological trends, ONEVN is pleased to announce: 
 
Starting from July 7th, 2025, ONEVN officially implements and applies the Electronic Contract and 
Digital Signature System for all Customers, Suppliers, Partners, and relevant parties involved in 
transactions, contract signings, or document exchanges with ONEVN. 
 

ONEVN is currently implementing an electronic contract and digital signature platform provided by 
FPT Corporation – a technology solution that fully complies with the Law on Electronic Transactions, 
the Civil Code, Decree No. 130/2018/ND-CP, and other relevant legal regulations. 

Contracts signed via this platform carry full legal validity, equivalent to traditional paper contracts with 
handwritten signatures and company seals and are fully recognized and protected under Vietnamese law. 

Should our valued Customers or Partners encounter any technical difficulties, system malfunctions, or 
have concerns regarding the authenticity of documents or records, please promptly contact the 
designated representative at ONEVN for immediate support, ensuring a secure, seamless, and accurate 
resolution process. 

We sincerely look forward to your continued support and cooperation in implementing this modern 
signing method. 

Yours faithfully, 

Ocean Network Express (Vietnam) Co., Ltd. 
 

 


